
Indicateurs Qualité 
& Sécurité des Soins  

 

&HUWLILFDWLRQ�GH�O·pWDEOLVVHPHQW�HQ�$ 
Mars 2016 pour 6 ans : sans écart, sans recommandation, sans réserve 

 

Le niveau de certification est délivré par la Haute Autorité de Santé (HAS) à l’issue d’une évaluation externe  

Projet de soins, 
projet de vie 

recueil 2018 

 Prévention des infections  
nosocomiales ICALIN.2 recueil 2017 

 

Cet indicateur évalue l’organisation de la lutte contre  
les infections nosocomiales dans l’établissement,  

les moyens mobilisés et les actions mises en œuvre.  

������������Maîtrise  
           des bactéries  

   multi-résistantes 
  BMR recueil 2017 

 

Cet indicateur évalue l’organisation pour la maîtrise  
de la diffusion des bactéries multi-résistantes,  

les moyens mobilisés et les actions mises en œuvre  
par l’établissement. 

Bon usage  
des antibiotiques 

ICATB.2  
recueil 2018 

Cet indicateur évalue la qualité  
du document de sortie produit  
le jour de la sortie du patient.  

Hygiène des mains 
ICSHA 

recueil 2021 

Cet indicateur est un marqueur  
indirect de la mise en œuvre 

de l’hygiène des mains.  

Document  
de sortie 

recueil 2018 

Cet indicateur reflète le niveau d’engagement  
de l’établissement dans une démarche visant  

à optimiser l’efficacité des traitements antibiotiques. 

Evaluation  
de la douleur 

recueil 2018 

Cet indicateur évalue la traçabilité  
de l’évaluation de la douleur  

dans le dossier patient.  
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Cet indicateur évalue la traçabilité 
du projet de soins, projet de vie 

produit dans le dossier du patient. 
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